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REGOLAMENTO OPERAZIONE A PREMIO 

“Porta un Amico” 

1. SOCIETÀ PROMOTRICE  

1.1. VIVIGAS S.p.A., con sede legale e amministrativa in RONCADELLE (BS), Via Vittorio Emanuele II 4/28- 

Codice Fiscale e P.IVA 13149000153 - Capitale Sociale € 9.533.414,00 i.v. Reg. Imprese di Brescia n. 

13149000153 – R.E.A. di Brescia n. 439186 (di seguito “VIVIGAS” o la “Società Promotrice”) indice 

l’operazione a premio ex artt. 10 E 11 del D.P.R. 430/2001 denominata “Porta un Amico” (di seguito 

l’“Operazione” o la “Promozione”) secondo le modalità specificate nel seguente regolamento (di seguito 

il “Regolamento”). 

2. SOGGETTO DELEGATO 

2.1. Il soggetto delegato all’adempimento delle formalità amministrative relative all’Operazione ai sensi 

dell’art. 5 del D.P.R. 430/2001 è: Kettydo + S.r.l., con sede in Milano, Via De Sanctis 34, P. IVA 07929450968 

(di seguito il “Soggetto Delegato”). 

3. PERIODO DI SVOLGIMENTO 

3.1 Il periodo di svolgimento dell’Operazione decorre dal 02.03.2026 fino al 30.06.2027 inclusi (“Periodo di 

Validità”) con ultima richiesta dei premi entro il 30.09.2027. 

4. AMBITO TERRITORIALE 

4.1. L’Operazione si svolge nel territorio dello Stato italiano (di seguito il “Territorio”), nelle aree servite da 

VIVIGAS.  

5. DESTINATARI 

5.1 L’iniziativa è riservata ai Clienti domestici maggiorenni di VIVI energia (persone fisiche, che ricadano nella 

nozione di Consumatore ai sensi del Codice del Consumo di cui al D.lgs. n. 206/2005 e ss.mm.ii., residenti 

in Italia), che non rientrano nei casi indicati nelle “esclusioni”, che abbiano sottoscritto almeno un 

contratto di energia elettrica e/o gas metano con VIVI energia e che abbiano almeno un contratto 

attivo o cessato da non più di sei mesi. 

5.2 Per partecipare all’iniziativa i destinatari (i “Partecipanti”) devono quindi possedere una o più forniture di 

gas e/o energia elettrica con VIVI energia, attive*. 

*Dalla sottoscrizione della fornitura all’effettiva conferma dell’attivazione della stessa potrebbero essere necessari fino a  90gg. I Clienti 

riceveranno una mail al momento dell’effettiva attivazione della fornitura. 

5.3 L’Operazione è rivolta a due categorie di Partecipanti: 

a. i Clienti invitanti (di seguito "Invitante o Invitanti") ai quali sarà reso disponibile da parte della Società 

Promotrice, durante il Periodo di Validità dell’Operazione, un codice invito (di seguito "Codice 

Amico”) con le modalità ed alle condizioni di cui al successivo art 7. 

b. i Clienti amici (di seguito "Amico o Amici"), che dovranno essere nuovi clienti o ex clienti con 

contratto di fornitura cessato da almeno 6 mesi alla data di nuova sottoscrizione. 

5.4 ESCLUSIONI: 

● i clienti non domestici come: Condominio con uso domestico, Microbusiness, SME, Industrial, Reseller; 

● i contratti VIVIPROTETTO gas, VIVIPROTETTO elettrico. 

6. PRODOTTI PROMOZIONATI 

6.1 L’Operazione è volta a promuovere la sottoscrizione di contratti di fornitura di gas e/o energia elettrica 

con VIVI energia. 
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7. MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE  

7.1 L’adesione all’Operazione è gratuita e volontaria e per aderire i Partecipanti dovranno accedere al Sito 

internet del Promotore. 

7.2 Al primo accesso, all’utente sarà richiesto di: 

● registrarsi all’area riservata del sito www.vivienergia.it (il “Sito”) inserendo i dati di volta in volta 

richiesti; 

● confermare la presa visione e accettazione dell’informativa privacy, relativa all’area riservata del 

sito www.vivienergia.it, mediante selezione dell’apposita casella di controllo. 

7.3 Ultimata l’iscrizione, l’utente riceverà una e-mail per impostare le proprie credenziali necessarie per 

loggarsi al Sito nelle successive volte. 

7.4 Una volta che l’utente avrà effettuato l’accesso all’area riservata del sito www.vivienergia.it, dovrà 

confermare la volontà di partecipare alla presente Operazione a premi, accedendo all’apposita sezione 

“Porta un Amico”; verrà richiesto di confermare la presa visione e accettazione dell’informativa privacy 

dedicata all’operazione, e confermare la presa visione e accettazione del presente Regolamento, 

sempre mediante selezione delle apposite caselle di controllo.  

7.5 Nel periodo dal 02.03.2026 al 30.06.2027 Il Codice Amico sarà reso disponibile agli Invitanti nella predetta 

sezione dell’area riservata, cliccando sull’apposito tasto di richiesta.  

7.6 Nel caso in cui l’Invitante intenda invitare più Amici, dovrà richiedere tanti Codici Amico quanti sono gli 

Amici che intende invitare. Ogni Codice Amico può essere utilizzato una volta sola. 

7.7 Per Partecipare all’Operazione e ottenere il Premio gli Invitanti e gli Amici dovranno adempiere 

rispettivamente alle seguenti condizioni nel Periodo di Partecipazione: 

a. L’Invitante dovrà invitare un Amico a sottoscrivere un contratto di fornitura di gas e/o energia 

elettrica con VIVI energia, fornendogli il proprio Codice Amico, con le modalità che ritiene 

opportune; 

b. L’Amico dovrà: 

i. sottoscrivere un contratto di fornitura di gas e/o energia elettrica con VIVI energia nel 

periodo dal 02.03.2026 al 30.06.2027; 

ii. una volta perfezionato il contratto e ricevuta conferma dell’avvenuta attivazione da parte 

di Vivigas, registrarsi all’area riservata del Sito; 

iii. inserire entro 90 giorni dall’attivazione del contratto di fornitura e comunque entro e non 

oltre il 30.09.2027 il Codice Amico ricevuto nella sezione “Porta un Amico” del Sito. 

7.8 La Società Promotrice si riserva la facoltà di confermare la sottoscrizione dei contratti di fornitura e 

l’attivazione degli stessi secondo le normali procedure previste dalle condizioni generali di fornitura, 

verificando la sussistenza dei requisiti necessari. Non potranno pertanto essere Partecipanti coloro per i 

quali non sarà stata confermata l’attivazione della fornitura. 

8. PREMI E MODALITÀ DI CONSEGNA 

8.1 Al completamento della procedura di cui all’art. 7.7, sia da parte dell’Invitante sia da parte dell’Amico 

invitato, i Partecipanti potranno quindi ottenere il Premio previsto di seguito descritto. 

8.2 Ogni Amico che avrà inserito il Codice Amico dell’Invitante, riceverà un Buono Regalo Amazon.it* del 

valore di 30€ in caso di attivazione di una fornitura di gas e/o energia elettrica e di 60€ in caso di 

attivazione di una fornitura contestuale sia di gas sia di energia elettrica (di seguito il “Premio”). L’Amico 

che procedesse, durante il periodo di partecipazione, alla sottoscrizione di più contratti di fornitura 

differenti potrà ricevere in ogni caso al massimo 1 Premio. Pertanto eventuali sottoscrizioni di contratti di 

fornitura ulteriori non contestuali e successive all’inserimento del Codice Amico non potranno essere 

considerate per l’attribuzione di Premi. 

http://www.vivienergia.it/
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8.3 Per ogni Amico invitato che sottoscrive un contratto di fornitura inserendo, entro i termini previsti, il Codice 

Amico dell’Invitante, entrambi – Invitante e Invitato – riceveranno un Buono Regalo Amazon.it* il cui 

valore varia in base alla tipologia di fornitura attivata dall’Amico invitato: 

a. 60 € ciascuno, se l’Amico invitato attiva sia un contratto luce che gas; 

b. 30 € ciascuno, se l’Amico invitato attiva solo luce oppure solo gas. 

L’Invitante potrà ricevere uno o più Premi, fino a un massimo di 10 Premi, corrispondenti a 10 Amici 

invitati. 

8.4 A partire dall’eventuale Amico successivo a decimo, che rispetterà i requisiti richiesti, il Premio verrà 

attribuito esclusivamente all’Amico e non anche all’Invitante. 

8.5 All’avvenuta attivazione del rapporto di fornitura, sempre all’interno del Periodo di Validità 

dell’Operazione, l’Amico invitato potrà effettuare a sua volta inviti in qualità di Invitante utilizzando il 

proprio Codice Invito visibile nel Sito, alle medesime condizioni e limitazioni previste per l’Invitante. 

8.6 Gli Invitanti e gli Amici aventi diritto, riceveranno il Premio o i Premi all’indirizzo e-mail inserito in fase di 

registrazione sul Sito entro 30 giorni dall’inserimento del Codice Amico da parte dell’Amico, e comunque 

entro e non oltre il 30.09.2027 

8.7 Il Premio o i Premi a favore dei Partecipanti saranno riconosciuti a condizione che alla data di consegna 

del Premio almeno una fornitura sia attiva e risulti, per qualunque ragione, non cessata o in corso di 

cessazione; 

8.8 Il Premio non è convertibile in denaro. I Premi sono emessi in formato digitale e sono gestiti dalla Società 

Promotrice. Le condizioni di utilizzo del Buono Regalo Amazon.it, ivi incluse eventuali restrizioni applicate, 

sono consultabili su www.amazon.it/gp/gc. 

8.9 I Buoni Regalo Amazon.it presentano una data di scadenza riportata sugli stessi. Allo scadere della 

validità, eventuali buoni non utilizzati non saranno soggetti ad alcuna forma di rimborso. Nessun rimborso 

sarà dovuto inoltre in caso di mancato utilizzo in toto del Buono Regalo Amazon.it entro il termine di 

scadenza.  

8.10 Ai fini dell’assegnazione e successiva consegna del Premio, la Società Promotrice si riserva il diritto di 

verificare la presenza di tutti i requisiti richiesti per la partecipazione all’Operazione a Premio. Il Premio 

non verrà assegnato se, per qualunque motivo, non siano state adempiute dai Partecipanti tutte le 

condizioni di cui all’art. 7 del presente Regolamento o siano state adempiute in modo illecito e 

fraudolento. 

8.11 La Società Promotrice e Amazon.it non sono responsabili per lo smarrimento, il furto, la distruzione o l’uso 

non autorizzato dei Premi. E’ onere esclusivo del Partecipante verificare la corretta ricezione del premio 

in formato digitale all’e-mail indicata Il Soggetto Promotore e Vivigas non si assumono alcuna 

responsabilità per la mancata consegna della e-mail contenente il Premio derivante dalla presenza di 

dati personali errati o non aggiornati, ovvero dallo scorretto o negligente utilizzo della casella e-mail da 

parte del Partecipante, ovvero qualora la mancata ricezione sia dipesa dalle impostazioni di sicurezza o 

dei filtri antispam della casella email Partecipante.. 

8.12 La Società Promotrice non si assume alcuna responsabilità nel caso in cui il Premio non venisse ricevuto 

dal Partecipante a causa di problematiche indipendenti dagli stessi e correlate all’indirizzo e-mail 

indicato in fase di registrazione (a titolo esemplificativo indirizzo e-mail non più esistente o non in uso). 

Sarà ad esclusiva cura dei Partecipanti controllare periodicamente la propria casella di posta 

elettronica, ivi compresa la cartella spam. Per tutte le comunicazioni inviate via e-mail, la Società 

Promotrice e Vivigas non si assumono alcuna responsabilità qualora la e-mail non potesse essere inviata 

al Partecipante o da questi ricevuta in quanto: 

⮚ la mailbox risultasse piena; 

⮚ l’e-mail comunicata fosse errata o incompleta; 

⮚ non vi fosse risposta dall’host computer dopo l’invio dell’e-mail; 

⮚ la mailbox risultasse disabilitata, disattivata o comunque non funzionante; 

http://www.amazon.it/gp/gc
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⮚ l’e-mail indicata sia inserita in una black-list. 

 

*Amazon.it non è uno sponsor della presente Operazione a Premio. Amazon, Amazon.it, il logo Amazon.it e il logo Smile sono marchi registrati 

e depositati di Amazon EU Sarl e sue società affiliate. I termini e le condizioni d’uso sono disponibili su: www.amazon.it/gp/gc. 

 

9. MONTEPREMI 

9.1 Si prevede di erogare n° 1000 Premi totali per un ammontare complessivo di 60.000 € (di seguito il 

“Montepremi”). Ai sensi dell’art. 7 del D.P.R. 26 ottobre 2001, n. 430, è stata versata una cauzione pari al 

20% del Montepremi a mezzo fideiussione a favore del Ministero delle Imprese e del Made in Italy. 

10. PUBBLICITÀ DELL’ OPERAZIONE E DISPONIBILITÀ DEL REGOLAMENTO 

10.1 La pubblicità della presente Operazione sarà strettamente conforme al presente Regolamento e verrà 

effettuata attraverso il Sito della Società promotrice, nel rispetto delle disposizioni di cui all’art. 11, comma 

2, del D.P.R. 430/2001; la Società Promotrice si riserva comunque di utilizzare ogni altro mezzo di 

comunicazione che appaia idoneo a portare a conoscenza il contenuto della manifestazione a Premi 

ai destinatari della stessa. 

 

10.2 Il presente Regolamento sarà reso disponibile sul Sito ai sensi dell’art. 10, comma 3, del D.P.R. 430/2001. 

 

11. RACCOLTA E TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

 

11.1 I dati personali forniti dai Destinatari dell’Iniziativa che parteciperanno all’iniziativa saranno raccolti, 

utilizzati e trattati in conformità alle disposizioni del Regolamento UE 2016/679 e D. Lgs. 196/2003 “Codice 

in materia di protezione dei dati personali”.  

11.2 La partecipazione all’iniziativa implica l’accettazione al trattamento dei propri dati personali ai soli fini 

dell’iniziativa stessa.  

11.3 Secondo la normativa indicata, tale trattamento sarà improntato a principi di correttezza, liceità e 

trasparenza e di tutela della riservatezza e dei diritti dei Destinatari dell’Iniziativa partecipanti all’iniziativa.  

11.4 I dati personali raccolti saranno oggetto di trattamento al solo fine di consentire l’espletamento 

dell’iniziativa e, in particolare, per l’invio delle comunicazioni relative all’iniziativa e del Premio e 

l’esecuzione delle operazioni ivi connesse, nonché per adempiere agli obblighi previsti dalla legge.  

11.5 Il trattamento dei dati personali potrà avvenire mediante l'utilizzo di strumenti manuali, informatici, 

telematici e/o automatizzati di comunicazione, con logiche strettamente collegate alle finalità predette 

e comunque sempre nel pieno rispetto delle prescrizioni di riservatezza e di sicurezza dei dati stessi. Fatto 

salvo quanto sopra indicato, è esclusa qualsiasi forma di comunicazione, diffusione dei dati personali a 

terzi che non sia prevista come obbligo dalla legge o necessaria ai fini del presente regolamento.  

11.6 Ricordiamo, infine, che ciascun interessato potrà esercitare, in qualunque momento, i diritti previsti dalla 

normativa privacy a tutela dei dati e chiedere, tra l'altro, la correzione, l'aggiornamento dei dati o la loro 

cancellazione, indirizzando la relativa richiesta per iscritto alla Società, all'attenzione del legale 

rappresentante. 

12. VARIE 

 

12.1 La partecipazione alla presente Operazione a premi è libera e gratuita, ad eccezione delle spese di 

connessione internet. 

12.2 Durante la registrazione al Sito il Partecipante dovrà fornire dati personali corretti e veritieri. 

12.3 Il Promotore si riserva di richiedere – in qualsiasi momento e a sua discrezione – la copia di un documento 

di identità del Partecipante in modo da verificarne la corretta identità e la sua rispondenza ai requisiti 

richiesti nel presente Regolamento, con particolare riferimento a quanto precisato nel precedente 

paragrafo “Destinatari”. 
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12.4 Il Promotore non si assume alcuna responsabilità per eventi ad esso non imputabili, quali a titolo 

esemplificativo e non esaustivo: l’accesso, l’impedimento, la disfunzione o difficoltà riguardanti gli 

strumenti tecnici, il computer, i cavi, l’elettronica, il software e l’hardware, la trasmissione e la connessione 

internet, la linea telefonica che possano impedire ai Partecipanti di prendere parte all’Iniziativa. 

12.5 Il Promotore si riserva di effettuare tutti i controlli relativi alla corretta partecipazione all’Operazione. 

12.6 I Partecipanti che, secondo il giudizio insindacabile della Società Promotrice o di terze parti incaricate 

dalla stessa, partecipino con mezzi e strumenti giudicati sospetti, fraudolenti, o in violazione del normale 

svolgimento dell’Operazione, verranno esclusi dalla partecipazione. Il Promotore si riserva il diritto di 

procedere nei confronti di tali partecipanti nei termini giudicati più opportuni e nel rispetto delle leggi 

vigenti. 

12.7 La partecipazione alla presente Operazione comporta per i Partecipanti l’accettazione incondizionata 

e totale delle regole e delle clausole contenute nel presente Regolamento senza limitazione alcuna. 

12.8 Il presente regolamento, redatto e autocertificato ai sensi dell’art. 10, comma 3 del D.P.R. 430/2001, è 

conservato presso la sede della Società Delegata, presso i cui uffici verrà conservata per tutta la durata 

della manifestazione e per i dodici mesi successivi alla sua conclusione. 

12.9 Per quanto non espressamente previsto dal presente Regolamento troverà attuazione il D.P.R. 430/2001.  


